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Vorwort

Es freut mich ganz besonders, Ihnen 
heute unsere neue Kundenzeitung  
„Xchange“ vorstellen zu dürfen. Die-
se wird ab nun laufend erscheinen.
Wir arbeiten nonstop an der Quali-
tätsoptimierung und am Service für 
unsere Kunden. Die Entscheidung 
fiel nach der kürzlich von uns durch-
geführten Kundenbefragung: Unse-
re Kunden sollen auf diesem Wege 
noch mehr über UNEX-Technik und 
-Entwicklungen erfahren.
 
Stolz sind wir über die ausgebaute 
Zusammenarbeit mit Messner Sys-
temtech und der SHT-Gruppe AG, 
welche nun das ganze UNEX-Sor-
timent an Wärmetauschern auf ih-
rem beachtlichen Lager halten. Mit 
ihrem österreichweiten Vertriebs-
netz bringen unsere Partner UNEX-
Wärmetauscher noch rascher zum 
Kunden. Lesen Sie mehr dazu in der 
Hauptstory!
 
Über Wärmetauscher gibt es einiges 
zu wissen. Daher wird technische In-
formation ein fixer Bestandteil jeder 
Ausgabe sein.
Bildungsaufträge sehen wir als Her-
ausforderung und so konnten wir zur 
praxisbezogenen Ausbildung unserer 
HTL-Schüler in Wr. Neustadt Wesent-
liches beitragen.

Über Ihr Feedback freut sich

Ing. Marton Lesko
Geschäftsführer der UNEX 
Heatexchanger Engineering GmbH

Die Möglichkeit für UNEX-Kunden, 
sowohl den technischen Support, 
als auch Warendirektlieferungen zu 
erhalten, ist natürlich nach wie vor 
gegeben. Das große Logistiknetz 
des Partners SHT besticht jedoch 
durch Vorteile, die bei der Direktbe-
lieferung durch UNEX nicht in dem 
Stile machbar wären.

Die Welt hat sich in den letzten 10 
Jahren stark verändert. Der Trend 
geht verstärkt  sowohl in Richtung 
Energie-Effizienz als auch in Rich-
tung der erneuerbaren Energien 
(Bio, Wärmepumpen, Solartherme 
usw.) und somit gewinnen Wärme-
tauscher einen immer höheren Stel-
lenwert. 

Der Prokurist und Produktmanager 

der SHT-Gruppe, Herr Thor Hackl, 
bestätigt die Kooperation wie folgt:
„Es freut uns sehr, unseren Kunden 
heute sagen zu können, dass wir im 
Bereich der gelöteten Wärmetau-
scher nun mit UNEX ein Angebot 
bieten können, das innovativ, qua-
litativ hochstehend und noch dazu 

„Unmögliches wird sofort erledigt 
– Wunder dauern etwas länger“

Die UNEX Heatexchanger Engineering 
GmbH freut sich, ihre intensivierte 
und jetzt auf höchstem Standard ste-
hende Zusammenarbeit mit der SHT-
Gruppe AG bekannt zu geben. Ab so-
fort steht ein großes Lagersortiment 
von UNEX Wärmetauschern beim 
Großhändler SHT zur Verfügung.

Symbolische Übergabe des 
Produktkataloges durch den SHT-
Prokuristen Thor Hackl (re.) an 
den UNEX-Geschäftsführer Marton 
Lesko

EHRENTLETZBERGER JOSEF KUCHARIK

VS SANITÄR

MM GREINITZ

ISTLER RÖHRICH

HOFMANN

EMG HAUSTECHNIK

Klagenfurt

Innsbruck

Hohenems

Salzburg

Traun
Wien

Perchtoldsdorf

Graz

Das neue UNEX-Vertriebsnetz mit 
der SHT-Gruppe AG sowie Messner 
Systemtech in Vorarlberg
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preislich sehr attraktiv ist. Wir sind 
bestrebt, Marken im Programm zu 
haben, die sich vom Mitbewerb ab-
heben und für unsere Kunden Vor-
teile bieten.

Ab sofort stehen den Kunden 75 
verschiedene UNEX Wärmetau-
scher-Typen abrufbereit im SHT-
Lager zur Verfügung. Für professi-
onelle und schnellste Abwicklung 
ist gesorgt.

Wenn bei uns bis 18 Uhr bestellt 
wird, dann sind 50 % der lagernden 
Waren am nächsten Tag bis 10 Uhr 
Früh beim Kunden, nämlich am ge-
wünschten Ort ausgeliefert, die rest-
lichen 50 % innerhalb von 24 Stun-
den. Unser Liefergrad ist 99,75 %!“

Vorteile der SHT Gruppe für 
den UNEX Kunden

SHT ist der größte Haustechnikgroß-
händler und hat sieben Vertriebsnie-
derlassungen und 450.000 geliste-
te Artikel, wovon 28.000 ständig 
auf Lager gehalten werden.

Der Kunde erfährt wahre Kompetenz 
rund um die Heizung – sei es durch 
das gut sortierte Lager oder durch 
die EDV-technische Suche nach spe-
ziellen Produkten. Mit UNEX hat SHT 
einen weiteren Kompetenzpartner 
im Team. Sollte die Anfrage des Kun-

den zu spezifisch sein, so tritt UNEX 
direkt, sowohl bei der Beratung als 
auch beim Angebot auf.

Das untermauert die Unternehmens
philosophie von SHT. „Wir liefern un-
seren Kunden die fünf Rs“, erklärt 
uns Thor Hackl stolz, „und verstehen 
uns als Bindeglied zwischen dem 
Produzenten und dem Installateur 
und Anlagenbauer“.

Was mit den „fünf Rs“ gemeint ist, 
beschreibt Thor Hackl wie folgt:

Die Richtige Ware muss
in der Richtigen Menge
am Richtigen Ort,
zur Richtigen Zeit,
in der Richtigen Qualität zur Verfü-
gung stehen.

„Unsere Lieferanten sind ein wich-
tiger Teil dieser 5-gliedrigen Kette, 
denn wir können unsere Aufgabe 
nur so gut erfüllen, wie der Lieferant 
sich in diese Kette einfügt. Deswe-
gen sind die Aufnahmeverfahren für 
neue Lieferanten bei uns sehr hart 
und sie werden sehr streng geprüft.
Höchste Qualitätsmaßstäbe gelten 
nicht nur für deren Warenangebot, 
auch der Support und die Dienst-
leistung müssen unseren Standards 
gerecht werden. Da wir nur öster-
reichische oder europäische Liefe-
ranten einsetzen, sind wir qualitativ 
immer messbar“.

Qualitätsstandards sind 
Grundvoraussetzung

Die höchsten europäischen Stan- >

Kundenvorteile der 
Partnerschaft SHT – UNEX

> �SHT ist Marktführer im Installa
tionsbereich

> �28.000 verschiedene Artikel 
lagernd

> �Servicenetz in ganz Österreich 

> �120 LKW fahren ca. 20.000 km 
täglich – also einmal um die 
halbe Welt

> �Ware lagert auf 88.000 Lager-
plätzen

> �täglich ca. 100 Lieferantendispo-
sitionen

> �20.000 Auftragszeilen werden 
täglich mit ca. 700 Mitarbeitern 
disponiert 

> �neuer Vertriebspartner in Tirol – 
Fa Hofmann

> �die beliebten Bäderparadiese 
bilden gute Infrastruktur

> �das ISC-Installateur Service 
Center liefert dem Kunden seinen 
täglichen Einkaufsbedarf auf 
Lieferschein 

> �auch Zubehör ist erhältlich: z.B. 
Anschlussverschraubungen beim 
Wärmetauscher

Die Kooperation der beiden Quali-
tätslieferanten SHT–UNEX und die 
damit verbundenen großen Vorteile 
wirken sich somit auf alle Kunden 
positiv aus. Gute informative Bera-
tung zu qualitativ hochstehenden 
Produkten zu den Vorteilskonditio-
nen eines Großhändlers!Wir sind bestrebt, Marken im 

Programm zu haben, die sich 
vom Mitbewerb abheben und für 
unsere Kunden Vorteile bieten.

 
Thor Hackl, Prokurist u. 

Produktmanager bei SHT

Schulung der SHT-Vertriebsmann-
schaft
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dards erreicht UNEX durch die  rich-
tige Auswahl des Designs, der Mate-
rialien und Mitarbeiter.
„Wir können unsere Kunden bei Wär-
metauscher-Anwendungen von kom-
pakten Gebäude-Ausrüstungen bis zu 
großen Industrieanlagen beraten. Wir 
kennen sowohl die landesspezifischen 
Anforderungen als auch die Prob-
lemstellungen, mit denen man sich 
heutzutage auseinandersetzen muss. 
Inkludiert im Kundenservice ist bei 
uns, dass unsere Ansprechpartner die 
gesamte technische Problemstellung 
erfassen und die Kunden dann mit 
Gesamtlösungen beraten können“, 
versichert der Geschäftsführer von 
UNEX, Ing. Marton Lesko.

Thor Hackl bringt es klar zum Aus-
druck: „Man muss Trends verfolgen 
und dann zum richtigen Zeitpunkt 
den Markt mit den richtigen Produk-
ten versorgen. Als Produktmanager 
muss man 5 bis 10 Jahre voraus-
schauend planen.“

Informationsvorsprung für 
Kunden

Man spricht heute viel von erneuer-
baren Energien und damit vom Um-
weltschutz. Dass dieser auch etwas 
kostet, ist auch den Kunden mittler-
weile ein Begriff. Neue Technologien 
müssen mit ihren Vor- und Nachtei-
len, sowie Kosten-Nutzenrechnun-
gen und Effizienzsteigerungen klar 
verständlich präsentiert und gelie-
fert werden.
Dazu führt Thor Hackl aus: „Wir pla-
nen gezielte Kundenveranstaltungen, 
sind der Vorreiter im E-Business, Pro-
dukte werden bei uns über eine ei-
gene Website, „MySHT“, platziert und 
können auch online bestellt werden. 
Der Kunde kann Lagerstandsabfra-
gen selbst durchführen. Wir versu-
chen, uns immer den Bedürfnissen 
der Kunden anzupassen. Stolz sind 
wir auch auf die Beratungsseite 
www.meineheizung.at.“� n

>

Ansprechpartner der 
Heizungskompetenzzentren  
der SHT-Gruppe

Kucharik Wien
A-1140 Wien,
Gurkgasse 7–9

Johannes Lechner
Leitung Heizungskompetenzzentrum
Tel: +43 (0)5 9696 1- 214
Fax: +43 (0)5 9696 1-9214
j.lechner@sht-gruppe.at

VS Niederösterreich
A-2380 Perchtoldsdorf,
Brunner Feldstrasse 53

Alfred Krämer
Leitung Heizungstechnik
Tel.: +43 (0)5 9696 2- 184
Fax: +43 (0)5 9696 2-9184
a.kraemer@sht-gruppe.at

Istler Salzburg
A-5020 Salzburg,
Rottweg 93

Richard Holzer
Leitung Heizungskompetenzzentrum
Tel.: +43 (0)5 9696 5- 857
Fax: +43 (0)5 9696 5-9857
r.holzer@sht-gruppe.at

Ehrentletzberger Oberösterreich
A-4050 Traun,
Zaunermühlstraße 8

Johannes Brandstetter
Leitung Heizungskompetenzzentrum
Tel.: +43 (0)5 9696 4- 651
Fax: +43 (0)5 9696 4-9651
j.brandstetter@sht-gruppe.at

MMG Graz
A-8052 Graz,
Wetzelsdorferstraße 84

Günter Winkler
Leitung Heizungstechnik
Tel: +43 (0)5 9696 8-345
Fax: +43 (0)5 9696 8-9345
g.winkler@sht-gruppe.at

EMG Kärnten
A-9023 Klagenfurt,
Triplatstraße 16

Georg Bujar
Leitung Heizungstechnik
Tel.: +43 (0)5 9696 9- 431
Fax: +43 (0)5 9696 9-9431
g.bujar@sht-gruppe.at

Hofmann Tirol
A-6020 Innsbruck,
Hans-Mairer-Str. 5

Martin Erb
Leitung Heizungstechnik
Tel.: +43 (0)5 9696 6- 631
Fax: +43 (0)5 9696 6-9631
m.erb@sht-gruppe.at

Klasse statt Masse
Unser Vertriebspartner in 
Vorarlberg:

Messner Systemtech
Schollenstraße 17,  
A-6845 Hohenems
Tel. +43 5576 75026  
Fax +43 5576 76693
www.messner-systemtech.at

Der spezialisierte Heizungs- und 
Kühlungsgroßhändler betreut 
sowohl Industriekunden als auch 
Kunden im Bereich Wohnbau und 
bietet somit das volle Sortiment für 
die Installations- und Wärmetech-
nikbranche an.
„Unex ist für uns ein kompetenter, 
angenehmer Geschäftspartner, der 
rasch in Bearbeitung und Abwick-
lung ist und obendrein noch gute 
alte Handschlagqualität bietet!“

Günther Messner
Geschäftsführung, 
Verkauf
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Technische Betrachtungen zu 
Wärmetauschern
Allen Wärmetauschern ist eines gemeinsam: die effiziente Übertragung von Wärme-
energie. Und dennoch unterscheiden sie sich wesentlich voneinander. Um Ihnen die 
Anwendung zu erleichtern und grundlegende Daten zu schaffen, beginnen wir an die-
ser Stelle mit einer kurzen technischen Betrachtung von Wärmetauschern.

Zur Klärung der Definition 

Der Wärmeübertrager (auch Wärme-
tauscher oder Wärmeaustauscher) 
ist ein Apparat, der thermische 
Energie von einem Stoffstrom auf 
einen anderen überträgt.
Verwendung, Übertragung und Re-
gelung von Wärme dient nicht aus-
schließlich dazu, uns modernen 
Komfort in unserer Wohn- und Ar-
beitsumgebung zu bieten. Es gibt ein 
breites Spektrum von Anwendungen 
in Bereichen wie Verfahrenstechnik, 
Chemie, Petrochemie, Pharma, Le-
bensmittelerzeugung, Kraftfahrzeug-
technik, Stromerzeugung, Schiffbau, 
Wasseraufbereitung, quasi überall, 
wo Wärme eine Rolle spielt. Die 
Technologie der Wärmeübertragung 

ist sehr alt; sie gibt 
es schon seit über 
2.000 Jahren. 
Die Hypokausten in 
den Häusern der Rö-
mer waren eine ein-
fache und offensicht-
lich sehr erfolgreiche 
Nutzung der Wärme-
übertragung. (Hypo-
kausten sind direkt 
befeuerte Fußboden- 
und auch Wandhei-
zungen).
Bis zum völligen 
Durchbruch der Ther-
modynamik als Wis-
senschaft dauerte 
es allerdings noch 

geraume Zeit. Im 18. Jahrhundert 
wurde der Grundstein für die Ent-
wicklung der modernen und effizi-
enten Wärmetauscher, wie wir sie 
heutzutage einsetzen, gelegt.

Was ist also das Grundprinzip 
jedes Wärmetauschers?

Das Grundprinzip ist, Wärme von 
einem Medium (Luft, Flüssigkeit, 
Dampf oder Gas) zu einem anderen 
zu übertragen, und das ohne Aus-
tausch der Medien. Im Regelfall wird 
das mit einer physischen Trennung 
(z.B. Rohrwände, Metallplatten) er-
reicht. Das Trennmaterial sollte Wär-
me effizient weiterleiten und gleich-
zeitig mit dem behandelten Medium 
nicht reagieren.
Die Leistungsfähigkeit eines Wärme-
tauschers ist dann groß, wenn er in 

der Lage ist, den zu erwärmenden 
Stoffstrom möglichst stark aufzu-
wärmen und den anderen Stoffstrom 
möglichst stark abzukühlen. Eine 
natürliche Grenze hierfür wird durch 
den zweiten Hauptsatz der Thermo-
dynamik beschrieben, wonach Wär-
me immer vom wärmeren zum kälte-
ren Stoffstrom fließt.

Arten von Wärmetauschern

Das Angebot an Wärmetauschern ist 
sehr groß. Jeder Typ weist bestimmte 
Charakteristiken auf. Somit gibt es 
auch für jede Situation den jeweils 
geeigneten Wärmetauscher. 

Die Anforderungen an einen Hoch-
druck-Wärmetauscher, der mit ät-
zenden und explosiven Chemikalien 
in einer Ölraffinerie arbeiten soll, 
unterscheiden sich wesentlich von 
den Leistungserwartungen in einer 
Futtermittelaufbereitungsanlage, 
einer Entsalzungsanlage auf einem 
Kreuzer, einer Solaranlage und der 
Wärmerückgewinnung in Gebäuden. 
Und doch haben alle Wärmetau-
scher eines gemeinsam: Sie wurden 
gebaut, um zuverlässig und effizient 
Wärme zu übertragen, und das mit 
der höchstmöglichen Kosteneffizi-
enz.

Die hauptsächlich für Heizung, Lüf-
tung und Klimatechnik verwendeten 
Wärmetauscher können in drei Kate-
gorien gegliedert werden:

> ��Plattenwärmetauscher  
(gelötete / gedichtete Wärme
tauscher) 

> ��Rohrwärmetauscher  
(Rohr / Mantelsystem oder  
Rohr-in-Rohr-Systeme) 

> ��Hybridwärmetauscher 
(vollverschweißte Wärmetauscher)

Die Technologie der Wärmeüber-
tragung existiert seit über 2.000 
Jahren

>
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Plattenwärmetauscher

Gelötete Platten: unlösbar durch Löten 
verbundene Platten; in der Regel mit 
Kupfer oder Nickel.
Gedichtete Platten: mit einem Rahmen 
zusammengehaltene Platten, getrennt 
durch Dichtungen (lösbar).
Verschweißte Platten: fix durch 
Schweißen verbundene Platten.

Typische Anwendungsgebiete für 
Plattenwärmetauscher:

> Wärmeaustausch, z.B. bei:
> Produktkühlung/-erwärmung
> Wärmerückgewinnung
> Kühlung und Klimatisierung
> Schwimmbecken
> Heizungstechnik
> Ölvorwärmung/Ölkühler

Rohrwärmetauscher

Rohr/Mantelsystem oder Rohr-in-Rohr-
Systeme

Typische Anwendungsgebiete für 
Rohrwärmetauscher:
> Abwasser
> Dampfkondensatoren
> Abgasrückgewinnung
> Luftkühlung
> Autoindustrie
> Kühlung und Klimatisierung
> Lebensmittelindustrie
> Heizungstechnik im Wohnbau
> Produktkühlung/-erwärmung
> Kühlwassersysteme
> Grund- u. Oberflächenwasser
> Wärmepumpen
> Schwimmbecken
> Pharmaindustrie
> Lebensmittelindustrie
> Gewerbe

< UniTube: 
Hochleistungs-
Poolwärmetauscher

UniBraz: > 
Hochleistungs-
Plattenwärme
tauscher in 
gelöteter 
Ausführung

UniGasket: >  
Hochleistungs-
Plattenwärme
tauscher in 
gedichteter 
Ausführung

Schlüsselfaktoren für die 
Wärmetauscherauswahl

Die richtige Auswahl und die passen-
de Ausführung des Wärmetauschers 
sind ein komplexes Thema und hän-
gen von vielerlei Faktoren ab. 
Moderne Rechenprogramme, wie 
das UNEX UniCalc, helfen natürlich 
bei der Planung des geeigneten 
Wärmetauschers, trotzdem führt oft 
kein Weg an der Erfahrung und dem 
Wissen der UNEX-Ingenieure vorbei.

Generell muss man überlegen, wel-
ches System gebaut werden soll. 
Dann stellt sich die Frage, ob es eine 
Standardlösung dafür gibt. Für die 
Dimensionierungsfrage ist es dann 
wichtig, festzulegen, um welche Be-
triebsart es sich handelt (kW).

Eine Fragestellung, die sich in die-
sem Zusammenhang ergibt, ist, ob 
der Wärmetauscher in Zukunft um-
gebaut werden soll, um 
etwaige Systemumstel-
lungen durchführen zu 
können. Fakten, die das 
Medium betreffen, sind 
allenfalls zu beachten. 
Neben Temperaturzu-
ständen des Mediums 
(wärmebehandelt) ist 
auch dessen Rein-
heit (Verschmutzung 
des Mediums) in 
die Überlegungen 
mit einzubeziehen.  
Eine weitere wesent-
liche Frage ist die der 
Materialwahl.

Grundsätzliche Überlegungen soll-
ten auch über die Durchflussleis-
tung (werden z.B. 2 Kreisläufe benö-
tigt?), Wärmeanforderungen, Höhe 
der Arbeitstemperaturen, Höhe von 
Auslegungsdruck und -temperatur, 
Druckabfall und ob die Turbulenzen 
im Wärmetauscher für den höchst-
möglichen Wärmeaustausch optimal 
sind, angestellt werden. Die richtige 
Auslegung ermöglicht es, die Pum-
pengröße zu optimieren, was die 
Wirtschaftlichkeit durch gesenkte 
Betriebskosten beeinflusst.

Wo man den Wärmetauscher plat-
ziert, kann auch Auskunft über die 
Frage der Anordnung und der rich-
tigen Anschlüsse lösen. Von großer 
Wichtigkeit ist auf jeden Fall die 
Frage nach der Isolierung sowie die 
Einplanung des Platzbedarfes. 

>

Anwendungsbereiche der 
Hauptwärmetauschertypen
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Hybride Wärmetauscher

Mantel und Innenteil zusammenge-
schweißt oder komplett verschweißte 
Platten

Typische Anwendungsgebiete für 
hybride Wärmetauscher: 

> Dickflüssige Medien 
> Abgasrückgewinnung 
> Hoher Druck 
> Hohe Temperaturen 
> �chemische/ 

petrochemische Industrie 
> Öl- u. Gasindustrie 
> Heizungstechnik 
> Zuckerverarbeitung 
> Zellstoff- und Papierindustrie

Sollte eine regelmäßige Wartung er-
forderlich sein, muss der Wärmetau-
scher darüber hinaus auch noch gut 
zugänglich sein. Welche Sensoren 
benötigt werden und welche weite-
ren Apparaturen sich noch im Sys-
tem befinden, sind in die Überlegun-
gen unbedingt mit einzubeziehen.

Die spezifischen Anforderungen auf 
Branchen und Länder bezogen müs-
sen natürlich ebenfalls in Betracht 
gezogen werden, und letztendlich 
spielen die Verfügbarkeit und die 
Lieferzeiten eine nicht unerhebliche 
Rolle.� n

UniWeld Hybrid: Hochleistungs-
Rohrplatten-Wärmeüberträger

UNEX HEATEXCHANGER Engineering GmbH  
Hauptstraße 17, 7000 Eisenstadt 
T: +43 (0) 2682 635 85 0 - F: +43 (0) 2682 635 85 20   
austria@unex-eu.com - www.unex-eu.com

Sehr geehrter Hr. Installateur!

Nehmen Sie uns an die Leine. Über Telefon, Fax 
oder E-Mail. Einer unserer Fachberater schnüffelt 
serviceorientiert zurück, hält, was er verspricht 
und liefert maßgeschneiderte Lösungen.

Wärmetauscher für treue Typen:
www.unex-eu.com

  

Ist Ihr Hund 
     ein treuer Typ?

UNEX_11528_ANZ_KZ_210x148.indd   2 05.09.11   12:21
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Maturaklasse der HTL Wr. Neustadt 
lernt in praktischer Anwendung den 
Einbau eines UNEX-Wärmetauschers

Unter 
schwierigen 
Bedingungen

Der Produktionsleiter von UNEX,  
Harald Menitz, berichtet von der In-
stallation der Wärmetauscher in der 
HTL Wr. Neustadt und wie das ganze 
Projekt mit Prof. Summer und seiner 
Maturaklasse gleich zum Bildungs-
auftrag wurde.

Der technische Hintergrund bei die-
sem Projekt war, dass das aus den 
70er-Jahren stammende Heizungs-
system der HTL verschmutzt war und 
die Installationsfirma Antl Anlagen-
bau eine Systemtrennung zwischen 
den neuen Gasbrennwertkesseln 
und dem bestehenden Heizsystem 
herstellen sollte.

In die Leitungen wurden Wärme-
tauscher von UNEX eingebaut, die 
das Heizsystem (mit Radiatoren) 
vom Gasbrennwertkessel entkop-
peln sollten. Ziel war auch,  dass 
Verschmutzungen, die im Heizkreis 
anfallen, vom Gasbrennwertkessel 
ferngehalten werden.

Das Problem, das sich in der HTL 
stellte, war, dass die etwa 350 bis 
400 kg schweren Wärmetauscher 
zur Heizanlage im Keller nur über 
ein Stiegenhaus nach unten einzu-
bringen waren; keine Tragehilfen 
waren möglich.

Projektablauf

Die einzelnen Stadien des Projektes 
liefen folgendermaßen ab: die Wär-
metauscher wurden zerlegt angelie-
fert, die Schüler hatten die Chance, 
sie in zerlegtem Zustand zu sehen, 

ins Heizhaus gemeinsam hinunter-
zutragen, und sie dort an Ort und 
Stelle zusammenzubauen. Und sie 
konnten auch am Ende noch dem 
professionellen Einbau durch den 
Installateur zusehen.

Drei UNEX Ingenieure, die vor Ort 
die technische Leitung über hatten, 
zeigten den Schülern die Montage 
und Funktionsweise der Wärmetau-
scher. Sogar die Druckprobe wurde 
den Schülern noch demonstriert. 

Sodann gingen die Schüler motiviert 
und unter Aufsicht an die Arbeit und 
erledigten sorgfältig den Zusam-
menbau der Wärmetauscher. Den 
Abschluss bildete das Einbinden 
der Wärmetauscher in das Rohrsys-
tem durch den Installateur Herrn 
Antl von der Firma ANTL und einem 
seiner Mitarbeiter.

Dieses Projekt bot Gelegenheit, die 
manchmal schwierigen Arbeitsbe-
dingungen bei Montagen kennen-
zulernen, nämlich, dass der Platz 

Die Problemstellungen & 
Umsetzungen, die erfolg-
reich gelehrt wurden:

1. Wie bringe ich einen Wärmetau-
scher bei Platzmangel durch ein 
enges Stiegenhaus in das Heizhaus 
ein?

2. Wie baue ich einen Wärmetau-
scher zusammen, und das auf engs-
tem Raum?

3. Wie funktioniert ein gedichteter 
Apparat?

4. Wie wird das Gerät gewartet?

5. Wie wird der Gasbrennwertkessel 
vor Verschmutzung geschützt?

6. Welche Sicherheitsvorkehrungen 
für die Montage müssen auf jeden 
Fall beachtet und erfüllt werden? 

Die einzelnen Komponenten des 
UniGasket Wärmetauschers kom-
men zum ersten Mal zusammen
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im Heizhaus beschränkt sein kann 
und ein Techniker trotzdem den 
Wärmetauscher zerlegen können 
muss, um ihn zu transportieren oder 
zu reinigen und ihn zu warten. Die 
Edelstahlplatten mit Dichtungen 
machten dann auch deutlich, wie 
man so einen Wärmetauscher dicht 
bekommt.

Feedback der Schüler 

Das Feedback der Schüler 
am Ende war enorm. Das 
ganze Happening dauerte 
ungefähr fünf Stunden, 
wobei die Maturanten ak-
tiv beschäftigt waren.

Die praktische Anwen-
dung und das Lernen 
durch physische Mitarbeit 
werden wohl gut in Erin-
nerung bleiben, steht es 
doch im krassen Gegen-
satz zum theoretischen 
Lernen. Theorie wird auch 
leichter vergessen, oder 

sogar oftmals nicht einmal verstan-
den, da der Bezug zur Materie und 
zur Anwendung völlig fehlt! 
Herr Prof. Summer hat seinen Schü-
lern diese Chance eingeräumt, 
praktisch an Hand einer Wärmetau-
schermontage zu lernen und diese 
in Anwendung zu sehen. Er hat sie 
damit auch gelehrt, mit welchen 
Problemstellungen man vor Ort kon-
frontiert werden kann.

Natürlich erhielten die Schüler von 
UNEX auch noch eine Zusatzschu-
lung in Bezug auf die Beachtung 
und Einhaltung von Sicherheitsvor-
kehrungen bei der Montage. Bedin-
gungen bei diesem Projekt waren 
das Tragen von festen Schuhen, ide-
alerweise mit Stahlkappen, sowie 
von Sicherheitshandschuhen.� n

Das Team freut sich sichtlich über 
den gelungenen Zusammenbau

>

< Der Zusammenbau erfolgte ge-
meinsam und höchst professionell

Zeit gewinnen 
mit UNEX
Eine der exklusiven UNEX-Uhren könnte bald Ihnen 
gehören!

Melden Sie sich einfach unter „Jetzt mitspielen” 
auf www.unex-eu.com mit der Kennnummer 
„EXCHANGE 01” an und nehmen Sie an dem 
monatlichen Gewinnspiel teil.

G e w i n n sp  i e l
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Hintergründe

Die Leistungsfähigkeit und Lebens-
dauer des Wärmetauschers wird 
durch Ablagerungen vermindert. 
Durch die Bildung einer Kalkschicht 
wird die Wärmeübertragung zwi-
schen den Edelstahlplatten und dem 
Wasser reduziert. Bei der Frischwas-
serbereitung kann es zum Einnis-
ten von Legionellen kommen, was 
die Wasserhygiene beeinträchtigt. 
Erweitern sich die Ablagerungen, 
tritt verminderte Leistung ein, was 
niedrigere Temperaturen und/oder 
der Reduktion der Durchflussmen-
ge bewirkt. Unternimmt man jetzt 
nichts, führt die fortschreitende Ver-
kalkung sehr schnell zum Verschluss 
der Strömungskanäle im Wärme-
tauscher. Diese Schäden sind dann 
nicht mehr behebbar.

Verkalkung

So wie bei Rohrleitungen, können 
nicht optimale Betriebsbedingungen 
zu verstärkten Ausfällungen von im 
Wasser gelösten Inhaltsstoffen und 
in der Folge zum Verkalken des Wär-
metauschers führen. Hier bestehen 
Zusammenhänge der Art und Kon-
zentration der im Wasser gelösten 
Stoffe, der auftretenden Temperatu-
ren, Rohrleitungsoberflächen, Strö-
mungsqueschwindigkeiten usw. Wer-
den ungeeignete Entkalkungsweisen 
verwendet, kann es zu gesundheit-
lichen Gefahren für den Menschen 
kommen und auch zu technischen 
Schäden an der Anlage. Wir warnen 

ausdrücklich vor dem Einsatz von 
Salzsäure oder anderen gefährlichen 
chemischen Stoffen zur Entkalkung!

Vorgehensweise

Am einfachsten bringen Sie Ihren 
Wärmetauscher zu Ihrer nächst
gelegenen SHT Niederlassung, von 
wo er an die Firma UNEX weitergelei-
tet wird. Nach einer kurzen Eingangs-
kontrolle schließen die Experten 
bei UNEX das Gerät an die Entkal-
kungsstation an und beginnen mit 
dem Entkalkungsservice. Sollte der 
Wärmetauscher zu verstopft sein, 
sodass keine Entkalkung stattfin-
den kann, werden keine Kosten für 
Sie entstehen. Ein wichtiger Teil bei 
der Entkalkung ist die Passivierung 
durch das UNEX Entkalkungsmittel. 
Die Passivierung der Oberfläche 
ist sehr wichtig für die Korrosions-
beständigkeit des Edelstahls und 
verlängert die Lebensdauer des 
Wärmetauschers. Nach dem Ent-
kalkungsvorgang werden alle Kreise 
Ihres Wärmetauschers einer Dicht-
heitsprüfung unterzogen. Bitte be-
achten Sie, dass in seltenen Fällen 
durch die Entfernung von Ablagerun-
gen zuvor nicht offensichtliche Schä-
den freigelegt und wirksam werden 
können. Das kann zum Ausfall des 
Gerätes durch Undichtheit führen. 
UNEX kann hier nicht für derartige 
Schäden haften. Nach erfolgreicher 
Entkalkung wird Ihr Wärmetauscher 
zu Ihrer SHT Niederlassung retour-
niert. Bereit ihn einzubauen. Frisch, 
effizient und leistungsstark!� n

Kampf dem Kalk

UNEX Wärmetauscher sind für viele Jahre erfolgreichen Einsatz mit besten Ergeb-
nissen ausgelegt und kommen in nahezu unbegrenzten Anwendungen zum Einsatz: 
Heizungsanlagen, Frischwassermodule zur Warmwasserbereitung, Sonnenkollektor-
anlagen zur Poolwasseraufbereitung u. v. m. Damit die volle Leistungsfähigkeit er-
halten bleibt, müssen Verkalkungen rechtzeitig entfernt werden. Doch dabei müssen 
wichtige Zusammenhänge und Umstände beachtet werden.

So sollen UniBraz 
Wärmetauscher 
aussehen.

Kampf 
dem Kalk!

Aktion gültig bis  
31. 12. 2011
Gemeinsam mit der SHT Gruppe bie-
tet Ihnen UNEX die Möglichkeit, kos-
tengünstig ein Entkalkungsservice 
bei Ihren Wärmetauschern durchzu-
führen. UNEX verwendet schonende 
und umweltfreundliche Entkalkerlö-
sungen, die auch gleichzeitig das 
Edelstahlmaterial Ihres Wärmetau-
schers passivieren. (Bildung der 
korrosionsbeständigen Oberfläche 
bei Edelstahl).

UNEX bietet dieses Service für Pro-
dukte aus eigenem Haus an – und 
auf Anfrage auch für fast alle Fremd-
fabrikate.

EntkalkungsAktion



11Sehr geehrter Hr. Installateur!

Ist Ihre Katze
    arrogant?

Pfauchen Sie uns an. Über Telefon, Fax oder E-Mail.
Einer unserer Fachberater schnurrt auf leisen Pfoten 
zurück, kuschelt sich an Ihre persönlichen Wünsche 
und sorgt für Ihren individuellen Wärmeaustausch.

Wärmetauscher für Individualisten:
www.unex-eu.com

UNEX HEATEXCHANGER Engineering GmbH  
Hauptstraße 17, 7000 Eisenstadt 
T: +43 (0) 2682 635 85 0 - F: +43 (0) 2682 635 85 20   
austria@unex-eu.com - www.unex-eu.com

UNEX_11528_ANZ_KZ_210x148.indd   1 05.09.11   12:21

Der Kalk ist bereits 
im Anmarsch

Zu spät! – wenn der Kalk sich 
schon so weit entwickelt hat, 
gibt es keine Rettung mehr.

In unseren Betriebsanleitungen, die Sie 
von unserer Homepage abrufen können, 
sind wertvolle Hinweise hinsichtlich der 
Grenzwerte enthalten:

www.unex-eu.com/de/downloads/



12

Wir haben uns auf Design, Bau und 
Lieferung von Wärmetauschern spe-
zialisiert. Unser Know-how beruht 
auf aktuellem Fachwissen, verbun-
den mit wertvollen langjährigen Er-
fahrungen aus allen Bereichen der 
Industrie. Sie erhalten durch unsere 
Ingenieure technische Beratung auf 
höchstem Niveau; die Umsetzungen 
ermöglichen für Ihr Unternehmen 
natürlich auch wirtschaftliche Vor-
teile!
Kunden von UNEX werden als Part-
ner auf lange Zeit gesehen. Sie pro-
fitieren mittels maßgeschneiderter 
Pakete, kombiniert aus unserem 
Praxiswissen und einem beachtli-
chen Lieferprogramm, und aufgrund 
der Kenntnisse über europäische 
Gegebenheiten und Anforderungen.

Produktpalette – Anwendun-
gen

Unsere aktuelle Produktpalette 
umfasst Wärmetauscher für einen 
großen Anwendungsbereich: von der 

Haushaltsgeräte- und Kraftfahrzeug-
technik über Anlagenbau, Heizungs-
technik und Wärmerückgewinnung 
bis zum großen Bereich der erneu-
erbaren Energien. UNEX Wärmetau-
scher entsprechen auch den hohen 
Anforderungen der Pharmaindustrie, 
der Petrochemie und der Lebensmit-
tel-Erzeugung.

Fokus liegt auf Qualität

Wir vertreten die Philosophie, dass 
nur Qualität auf lange Sicht die ge-
wünschten konstanten Erfolge erzie-
len kann.
Unsere Qualitätssicherung bedeu-
tet individuellen Service vom ers-
ten Kundenkontakt bis zur weiteren 
Nachbetreuung, und sie zieht sich 
auch durch unsere gesamte Produk-
tion.
Dass wir von Vahterus OY als of-
fizielle Werksvertretung ausgewählt 
wurden, sehen wir als Bestätigung 
unseres Qualitätsmanagements. Die 
innovativen Wärmetauscher des fin-
nischen Herstellers ergänzen unser 
Angebot optimal. Wir liefern Lösun-
gen, für die Standardanwendung 
oder den ganz speziellen Anwen-
dungsfall.

Alles in allem steht „Made in Aus-
tria“ als international bekannte 
Marke für Innovation und Qualität. 
Österreich ist einer der weltweit füh-
renden Staaten in Energieeffizienz, 
erneuerbarer und nachhaltiger Ener-
gie.

Geschäftsführer Ing. Marton Les-
ko bringt es auf den Punkt: „UNEX 
Wärmetauscher werden heutzutage 

auf der ganzen Welt verwendet. Wir 
haben in all den Jahren stets kon-
sequent an der eigenen Qualitäts-
optimierung gearbeitet. Wo immer 
Sie sind, Sie erhalten ausgefeilte 
Technologie, persönlichen Service 
und – erstklassige Qualität!“� n

Der ideale Partner für die Industrie
Durch die Kooperation mit dem Großhändler SHT-Gruppe können wir die Res-
sourcen nun dem Kundensegment Industriekunden und OEM noch intensiver 
widmen. Dank unserem großen Sortiment werden Wärmetauscher unterschied-
lichster Art und für jeden Gebrauch geliefert, von großen Industrieanlagen bis 
zu kompakten Gebäude-Ausrüstungen.
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UNEX Heatexchanger Engineering GmbH 
A-7000 Eisenstadt, Hauptstraße 17 
Telefon: +43 (0) 2682 63585 0 
Fax: +43 (0) 2682 63585 20

info@unex-eu.com 
www.unex-eu.com

Geschäftsführer von UNEX, 
 Ing. Marton Lesko.

Beratung auf höchstem Niveau: 
Heinrich Reinecke berät Wärme-
tauscherkunden seit mehr als 25 
Jahren.


